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УКРАВТО ГРУП – провідна автомобільна компанія 
країни, чия історія сягає вже далекого 1969 року 
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Фото: Центральний офіс УКРАВТО ГРУП
(м.Київ)

Десятиліттями УКРАВТО було синонімом 
вітчизняного автопрому. 

Є одним із символів індустріальної моці, 
виробничих потужностей, промислового 
потенціалу.

Національне походження та міжнародний 
рівень Компанії. 

Засновник категорії автосервісу в Україні
як такого.

Екологічна мультифакторна клієнтська 
взаємодія. 



більше 55 років діяльності

близько 5 тисяч працівників

15 000 обслужених авто на місяць

великий платник податків

найбільша мережа автосервісних 
підприємств України

підприємство критичної інфраструктури

операційна діяльність в 5 країнах світу

партнери на всіх континентах

Фото: УКРАВТО БЛІЦ (м.Київ)

УКРАВТО ГРУП: національний бренд із міжнародним досвідом у 
кожній деталі понад 50 років
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ДИСТРИБУЦІЯ
АВТОМОБІЛІ

АВТОБУСИ І ВАНТАЖІВКИ

ЗАПАСНІ ЧАСТИНИ

ЛОГІСТИКА
МИТНО-ЛІЦЕНЗІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ

ЕКСПЕДИТОРСЬКІ ПОСЛУГИ

ПЕРЕВЕЗЕННЯ

ІНША ДІЯЛЬНІСТЬ
СТРАХУВАННЯ / ЛІЗИНГ 

АЗК

ГОТЕЛІ, РЕСТОРАНИ ТА ВИННІ БУТІКИ

ВИРОБНИЦТВО
АВТОМОБІЛІ

АВТОБУСИ

КОМПОНЕНТИ

Основні напрями діяльності УКРАВТО ГРУП 4



Гасло: 
сутність бренду
УКРАВТО ГРУП

Місія та цінності УКРАВТО ГРУП: наша філософія
та погляд у майбутнє
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Місія УКРАВТО ГРУП: бути двигуном розвитку 
відповідального бізнесу та першокласного сервісу:
    задає стратегічний вектор руху;
    визначає роль, яку компанія буде відігравати в         
    суспільстві;
    надихає співробітників, є додатковим джерелом         
    мотивації.

Цінності УКРАВТО ГРУП: відповідальність, довіра, 
технологічність. 

Тональність бренду УКРАВТО ГРУП (акценти в будь-якій 
взаємодії):
    Competence – компетентний, вмілий тональність, для     
    якої властиві такі категорії, як надійний, лідер,   
    серйозний, розумний, впливовий, впевнений, 
    успішний.
    Excitement – вражаючий, емоційний тональність, для  
    якої властиві такі категорії, як сучасний, сміливий, 
    живий, з уявою, веселий, незалежний, інноваційний.

Цінності: як УКРАВТО ГРУП 
взаємодіє з клієнтами, 
співробітниками та 
суспільством

Тональність: Те, яким чином 
та стилем бренд розповідає 
людям про себе.

Місія: основна мета та причина 
існування Групи, орієнтир для 
прийняття рішень і планування 
стратегії.

технологічність, 
відповідальність, довіра

ЦІННОСТІ

бути двигуном розвитку 
відповідального бізнесу та 

першокласного сервісу

МІСІЯ

компетентна та вміла
вражаюча та емоційна

ТОНАЛЬНІСТЬ

Дорога Сильних

ГАСЛО



Історія УКРАВТО ГРУП 1969-2008

Приєднання Запорізького
автомобільного заводу 

2002

Створення Компанії
1969

7 регіональних центрів, 25 
обласних підприємств, 280 

станцій техобслуговування і 
90 автомагазинів

1989

Перетворення в 
Корпорацію
УКРАВТО

1992
УКРАВТО – дистриб’ютор
TOYOTA (SUMITOMO) та 
NISSAN (MARUBENI) в 

Україні

1997

УКРАВТО – генеральне 
представництво

MERCEDES-BENZ в Україні

1994

Запуск виробництва моделей 
концернів GM, DAEWOO AU-
TOMOTIVE TECHNOLOGIES 

та OPEL AG

2003

 
Приєднання заводу 
FSO по виробництву 

автокомпонентів
(Польща) 

2005

Дистриб'юція і 
виробництво CHERY

2006

Створено страхову компанію 
ЕКСПРЕС СТРАХУВАННЯ

2008
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Історія УКРАВТО ГРУП 2008-2025 7

Дебют нової моделі 
приміського автобуса ZAZ A08

на заводі ЗАЗ

2019

Новий бренд JETOUR

2020

Дистриб’юція 
SSANGYONG

2020

Дистриб'ютор GEELY

2021

Експрес Страхування 
увійшо до ТОП-5

 з КАСКО в Україні

2021

2023

УКРАВТО ГРУП
міжнародне.

MERCEDES-BENZ: Казахстан, 
Узбекистан, Туркменістан, 
Таджикістан, Киргизстан та 
Молдова.
MASERATI: в Казахстані, 
Азербайджані та Узбекистані
УКРАВТО ГРУП: Польща

Перетворення 
Корпорації УКРАВТО 

в УКРАВТО ГРУП

2024

Дистриб’юція KIA

2008

Дистриб’юція
MASERATI та DUCATI 

2011

Створення компанії 
АвтоХІТ

(торгівля вживаними авто)

2016



Детальна історія
УКРАВТО ГРУП
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1969: Історія Товариства розпочалася зі створення Головного управління технічного 
обслуговування та ремонту автомобілів, до складу якого увійшли 7 регіональних виробничих 
управлінь і близько 50 сервісних станцій.

1989: Управління було реорганізоване в Українське орендне виробниче об’єднання Автосервіс. 
До його складу увійшли 7 регіональних центрів, 25 обласних підприємств, 105 станцій 
техобслуговування і 90 салонів з продажу запасних частин.

1992: В добу початку новітньої історії України сталися найважливіші структурні перетворення 
українського автомобільного гіганта, що вилилися у створення цього ж року Акціонерної 
компанії Авто, яке 1994 року перейменованого у Акціонерне товариство Українська 
автомобільна корпорація, більш відомого за його скороченою назвою — Корпорація УкрАВТО. 

1994: Корпорація УкрАВТО стає ексклюзивним імпортером автомобілів Mercedes-Benz та 
офіційним представництвом Daimler AG в Україні.

1995: Багаторічний процес акціонування завершився повною приватизацією підприємства.

1998: Товариство стає офіційним представником компанії HOFMANN Werkstatt-Technik в 
Україні. Як результат — заснування у 2001 році Центру Обладнання при автосервісній філії 
Бліц-Авто. 

1997-1998: Започатковані спільні підприємства з Сумітомо Корпорейшн – Автосамміт ЛТД – 
перший офіційний дистрибьютор та найбільший дилер марки Тойота в Україні та Марубені 
Корпорейшн – Автоцентр Голосіївський – перший офіційний дистрибьютор та найбільший в 
країні дилер марки Ніссан.

Період 1969 – 1998 роки 9



1998: Створено компанію ЗІП-АВТО, філію УАК, основним напрямом діяльності якого є оптова 
торгівля в Україні запчастинами та компонентами десятків всесвітньо відомих торгівельних 
марок.

2001: Створено першу в Україні станцію технічного обслуговування Bosch Service на базі 
торгово-діагностичного центру корпорації — автосервісного філіалу ТДЦ-АВТО. Другу фірмову 
станцію в рамках спільної програми фінансування ЄБРР та Bosch в Україні було відкрито в 
листопаді 2003 року у м. Полтава.

2002: Флагман українського автомобілебудування – Запорізький Автомобільний Завод, який 
виробляє автомобілі по повному циклу – від листа металу, до випробувального трека, 
переходить під управління Корпорації УкрАВТО.

2003: На конвеєр Запорізького Автомобільного Заводу стають моделі концернів GM DAT та 
Opel AG.

2006: Корпорація УкрАВТО укладає угоду про дистрибуцію, а згодом і виробництво  
автомобілів бренду Chery.

2006: Створено компанію Укравтолізинг.

2006: Створюється компанія Транс Капітал з її подальшою реорганізацією в міжнародну 
експедиторську компанію АСКА Експедиція з власним флотом транспортних засобів.

2008: Відбувається поглиблення співпраці між Корпорацією УкрАВТО та Daimler AG 
результатом чого стає отримання почесного права представляти Mercedes-Benz в країнах 
Центральної Азії.

Період 1998 – 2008 роки 10



2008: Створено страхову компанію Експрес Страхування.

2008: Корпорація УкрАВТО започаткувує успішне партнерство та стає дистриб’ютором 
південнокорейського автовиробника KIA.

2010:  ЗАЗ Lanos – Абсолютний лідер продажу та Лідер продажів в компактному класі за 
підсумками Національного автомобільного рейтингу – Авторейтинг 2009.

2010: В дилерській мережі компанії ТДЦ-АВТО почалися продажі абсолютно нового міського 
автобуса ЗАЗ A10C.

2011: Товариство відкриває новий напрямок діяльності і стає офіційним дистриб'ютором 
мототехніки Ducati та автомобілей Maserati.

2016: УкрАВТО створює компанію АвтоХІТ для купівлі та продажу уживаних автомобілів.

2017: На українському ринку вперше з’явилися трактори LS на агропромисловій виставці 
АГРОЕКСПО 2017. Восени цього ж року укладається дистриб’юторська угода між корпорацією 
LS Mtron та АФ Юніверсал Моторз Груп. 

2019: Відбувся дебют нової моделі приміського автобуса ZAZ A08, виробництво якого освоєно 
на заводі ЗАЗ. 

2020: Група починає консолідувати до балансу ПРАТ Запорізький автомобільний завод.

Період 2008 – 2020 роки 11



2020: В портфель УкрАВТО додається новий бренд JETOUR. 

2020: Підписано дистриб’юторську угоду із південнокорейською компанією SsangYong.

2020: Підписаний дистриб'юторський договір з одним із найбільших автовиробників Китаю – 
концерн Geely Holding Group. 

2021: СК Експрес Страхування увійшла до ТОП-5 страхових компаній України з КАСКО.

2022: Триває будівництво нового дилерського центру Mercedes-Benz Автомобільний Дім 
Україна у місті Києві. Він стане першим в Україні дилерським центром Mercedes-Benz, 
побудованим з дотриманням нових стандартів виробника Mercedes-Benz AG під назвою 
MAR202X.

2023: ЗАЗ попри війну виводить на ринок нові моделі автобусів та нові модифікації вже 
існуючих. Дві модифікації шкільного автобуса: А08В2В-10 з подовженою базою та А08В2В-30 з 
подовженою базою та гідропідйомником для перевезення осіб з обмеженими можливостями, 
а також приміський автобус А09 на шасі Mercedes-Benz.

2023: Розширення співпраці з Maserati на ринках Казахстану, Азербайджану та Узбекистану. 

2023: Відкриття нових дилерських центрів в Казахстані, Узбекистані та Молдові з продажу 
Mercedes-Benz.

2024: Перетворення Корпорації УКРАВТО в УКРАВТО ГРУП та проведення масштабного 
ребрендингу Групи.

Період 2020 – 2025 роки 12



Брендова історія УКРАВТО ГРУП

Досвід співпраці з 22 світовими брендами

Працюємо
зараз

Працювали
раніше

Фото: Запорізький Автомобільний Завод

Досвід виробництва 270.000
автомобілей в рік

13



Турбота про клієнта 14

Традицію турботи про клієнтів ми 
плекаємо з 1969 року, вона закладена 
в генетичний код Групи. Колосальний 
досвід роботи як з масовими, так і 
розкішними брендами, надає нам 
унікальну експертизу в задоволенні 
будь яких запитів клієнтів.

Ми забезпечуємо повний цикл послуг 
для клієнтів – від продажу автомобілів, 
мотоциклів, автобусів, технічного 
обслуговування і ремонту, поставки 
запасних частин до виробництва авто, 
логістики і складських можливостей, 
лізингу та страхування, автозаправних 
комплексів та мийок.

Наші клієнти можуть бути впевнені у 
високій якості послуг та продуктів, 
адже наша головна мета – комплексно 
задовольнити їхні потреби.

1

Фото: УКРАВТО НА КІЛЬЦЕВІЙ (м.Київ)



15Ми реалізуємо техніку на будь-який смак та бюджет



Дилерські підприємства УКРАВТО ГРУП: представлені бренди 16

Дилерські підприємства (ДП) – автосалони та сервісні станції, що здійснюють продаж продукції підприємства 
кінцевому покупцю та відповідне обслуговування.

В свою чергу дистриб'юторські компанії (ДК) впливають і відповідають за всю діяльність бренду в Україні, в тому 
числі контролюють виконання стандартів виробника дилерськими підприємствами (ДП).



Дилерська мережа УКРАВТО ГРУП

kZ
КАЗАХСТАН

УКРАЇНА

УЗБЕКИСТАНАЗЕРБАЙДЖАН

М
О

ЛДО
ВА

14 брендів
Більше ніж 100
автомобільних
дилерів 

Співвідношення
автомобільних брендів 
мережі в Україні
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Мережа автосервісних 
центрів УКРАВТО ГРУП:

Україна
Молдова
Казахстан
Азербайджан
Узбекистан



Дилерські центри УКРАВТО ГРУП в Україні

УКРАВТО ХМЕЛЬНИЦЬКИЙ

УКРАВТО КИЇВ

УКРАВТО ВОЛИНЬ

УКРАВТО РАДАР

Кластер автоцентрів на Столичному шосе (м.Київ)
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Дистриб'юторські компанії УКРАВТО ГРУП 19

Офіційний імпортер автомобілів Mercedes-Benz і генеральне 
представництво Daimler AG в Україні з 19 жовтня 2001 року. 
Дилерська мережа компанії АвтоКапітал налічує 24 філії у 
найбільших містах України.

АВТОКАПІТАЛ

Офіційний дистриб'ютор автомобілів KIA в Україні. Заснована УКРАВТО ГРУП в 2009 році. 
Автомобілі КІА виробляються на дев'яти заводах компанії в п'яти країнах світу. 

До того ж, KIA має власні виробничі потужності і центри Дослідження і Дизайну по всьому 
світу, зокрема в Кореї, Словаччині, Китаї, США та Німеччині.

ФАЛЬКОН-АВТО

Почала свою діяльність на українському ринку комерційної техніки в 
2004 році. На даний момент компанія надає споживачам різні 
модифікації автобусів ЗАЗ, позашляховики і пікапи KGM, а також авто, 
які вже були у користуванні (АвтоХіт).

ЮНІВЕРСАЛ МОТОРЗ ГРУП



Офіційний дистриб'ютор автомобілів KIA в Україні. Заснована УКРАВТО ГРУП в 2009 році. 
Автомобілі КІА виробляються на дев'яти заводах компанії в п'яти країнах світу. 

До того ж, KIA має власні виробничі потужності і центри Дослідження і Дизайну по всьому 
світу, зокрема в Кореї, Словаччині, Китаї, США та Німеччині.

Дистриб'юторські компанії УКРАВТО ГРУП 20

Є офіційним дистриб'ютором автомобілів Сhery і є офіційним представником Chery Automobile Co Ltd. 
Компанія працює на ринку України з 2006 року. Успіх Сhery в Україні заснований на високому рівні 

якості надання послуг і технічного обслуговування автомобілів.

СІ ЕЙ АВТОМОТІВ

Офіційний генеральний дистриб'ютор китайських автомобілів Geely. 

ГРАНД АВТОМОТІВ

Офіційний дистриб'ютор китайського бренду Jetour в Україні.

АВТО МОТОР ГРУП

З березня 2013 року офіційний генеральний дистриб'ютор італійських 
автомобілів Maserati і мотоциклів Ducati в Україні. 

ГРАНД АВТОМОТІВ УКРАЇНА



УКРАВТО.СЕРВІС
та УКРАВТО ГРУП
В 2024 році УКРАВТО ГРУП запустив новий 
суб-бренд – УКРАВТО.СЕРВІС, що являє собою
один із ключових напрямків діяльності компанії.

Його мета – забезпечити автолюбителів
обслуговуванням за найвищими стандартами індустрії
та створити винятковий клієнтський досвід.

УКРАВТО.СЕРВІС – суб-бренд УКРАВТО ГРУП 21

Для клієнтів УКРАВТО.СЕРВІС – це:

Більше уваги та
індивідуальної турботи

Упровадження нових
підходів у взаємодії з

клієнтами, що роблять
процес сервісу

зручнішим і доступнішим

Відкриває додаткові
можливості для

професійного зростання,
участі в амбітних

міжнародних проєктах і
постійного навчання

Використання сучасних
технічних рішень

Вигідні пропозиції та
спеціальні акції

Для працівників УКРАВТО.СЕРВІС – це:



Це потужна, професійна, авторитетна та широко
розгалужена мережа центрів технічного
обслуговування, яка з 1969 року поруч із українськими
автолюбителями.

Комунікація УКРАВТО.СЕРВІС стало відображає
властиві нам цінності. Серед них:
- Досвід
- Авторитетність
- Людяність
- Сучасність
- Спорідненість

УКРАВТО.СЕРВІС – головний автосервіс країни 22



Сервісні зони дилерських центрів в Україні

УКРАВТО НА ХАРКІВСЬКОМУ

УКРАВТО ОДЕСА

АВТОСАМІТ УКРАВТО

УКРАВТО РІВНЕ

УКРАВТО РАДАР

УКРАВТО НА СТОЛИЧНОМУ

АВТОМОБІЛЬНИЙ ДІМ УКРАВТО УКРАЇНА

АВТОСАМІТ НА СТОЛИЧНОМУ УКРАВТО

УКРАВТО КИЇВ
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Логістика, експедиція і запасні частини УКРАВТО ГРУП

Другий по кількості автопарк в Україні.
Відповідальні за кожний етап від формування 
замовлення і до доставки клієнту.

ASKO-ЕКСПЕДИЦІЯ

Входить до переліку послуг компанії, яка турбується про своїх 
клієнтів та намагається максимально забезпечити усім 
необхідним в сфері логістики.

ЦЕНТРАЛЬНИЙ ЛОГІСТИЧНИЙ 
ЦЕНТР УКРАВТО

МИТНІ ТА ЛОГІСТИЧНІ ЦЕНТРИ
Площа критого складу запчастин понад 18 000 кв.м
Річний оборот складу близько 20 млн.дол.США
Бетонне покриття всієї території митно-логістичного центру 
Металевий паркан по всьому периметру
Охорона на контрольних пунктах по всій території 
Контроль ваги
Освітлення прожекторами
Підведена залізнична гілка

Найбільший дистриб'ютор автомобільних та 
мотоциклетних запчастин в Україні.

ЗІП-АВТО
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Автозапчастини 25

Зіп-АВТО входить в структуру УКРАВТО ГРУП й 
працює на ринку запасних частин України з 1998 
року:

єдиний офіційний представник легендарного 
заводу ЗАЗ по запасним частинам в Україні;

імпортує запчастини відомих виробників: Contitech, 
KAYABA, Gates, TRW, DENSO, DACO, Nissens, 
A.B.S., SIDEM, NIPPARTS, WIX та багато інших;

має в асортименті оригінальні запасні частини 
брендів: Chery, Kia, Mercedes-Benz, Nissan, Renault, 
Toyota та інші;

має власний імпорт високоякісних моторних олив 
торгової марки Orlen.



Топ 10
з продажу КАСКО

Страхування в УКРАВТО ГРУП у цифрах  

Понад

16 Років
на ринку страхування

Від 4 днів
строк виплати з КАСКО

Понад

326.6 МЛН ГРН
сплачено клієнтам у 2023 році

Єдине вікно
оформлення подій на СТО

Більше

60
агентських представництв
в Україні

26

Фото: Офіс СК EXPRESS страхування м. Київ



Комплексне обслуговування: 
– лізинг в дилерських центрах;
– страхування;
– обслуговування;
– трейд-ін.

Умови фінансування: 
– мінімальні початкові витрати; 
– менші, ніж у конкурентів, щомісячні платежі.

Досвід та надійність. Компанія заснована у 2006 році.

Понад 30 корпоративних клієнтів, серед яких
Фора, Ласка, Магнат та ін.

Укравтолізинг в УКРАВТО ГРУП у цифрах  

Понад

18 Років
на ринку

Понад

50
точок продажу по всій
території України

Фото: ЦЕНТРАЛЬНИЙ 
ЛОГІСТИЧНИЙ ЦЕНТР УКРАВТО
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Дилерські центри УКРАВТО ГРУП в Україні

Більше ніж 15 років досвіду реалізації якісного палива 
європейського виробника ORLEN Lietuva. 

Паливний портфель GRAND PETROL включає в себе 
бензини А-95, А95+, А-98, А98+ та дизель ДП, ДП+.

Прямі поставки з заводу ORLEN Lietuva дозволяють 
використовувати багаторівневу систему контролю 
якості нафтопродуктів у ланцюгу 
Завод-Нафтобаза-АЗК-Клієнт.

Мережа АЗК має партнерство з найбільшим в світі 
виробником техніки для прибирання та очищення 
Karcher.

Локації наших АЗК:

• м. Київ, пр-т Степана Бандери, 22;
• м. Київ, пр-т Миколи Бажана, 19А;
• м. Київ, вул. Мрії, 19;
• м. Київ, провулок Віто-Литовський, 98;
• Київська область, с. Ходосівка, Обухівське шосе, 65.

АЗК GRAND PETROL: паливо найвищої якості 28

Фото: Мережа АЗК Grand Petrol



Ресторан Первак розташований в самому серці 
ділового Києва та занурює у атмосферу часів XIX – 
початку XX ст.

Заміська резиденція KIDEV завойовує постійних 
клієнтів своєю неймовірною грузинською та 
українською кухнею, відмінним сервісом і справжньою 
гостинністю. Це прекрасне місце для сімейного 
відпочинку з дітьми.

Готельно-ресторанний напрямок 29



Практичне навчання персоналу 30

Головний актив УКРАВТО ГРУП – ЛЮДИ! 

УКРАВТО ГРУП завжди створює умови для 
розкриття та реалізації потенціалу, 
досягнення професійних цілей і побудови 
успішної кар’єри. Розвиток наших 
працівників – основа спільного успіху.

Саме тому ми орієнтовані на постійний 
розвиток наших фахівців. Для цієї мети у 
2003 році був створений Центр розвитку 
персоналу УКРАВТО ГРУП, як хаб для 
безперервного практично-орієнтованого 
навчання та підвищення кваліфікації 
працівників з усієї країни.

Переважна більшість 
керівників офіційних 
дилерських автоцентрів 
починали свою кар'єру 
автослюсарем або 
консультантом з
продажу автомобілів. 

Дилерські центри УКРАВТО ГРУП в Україні



Практика студентів 31

Головний актив УКРАВТО ГРУП – ЛЮДИ! 

УКРАВТО ГРУП завжди створює умови для 
розкриття та реалізації потенціалу, 
досягнення професійних цілей і побудови 
успішної кар’єри. Розвиток наших 
працівників – основа спільного успіху.

Саме тому ми орієнтовані на постійний 
розвиток наших фахівців. Для цієї мети у 
2003 році був створений Центр розвитку 
персоналу УКРАВТО ГРУП, як хаб для 
безперервного практично-орієнтованого 
навчання та підвищення кваліфікації 
працівників з усієї країни.

Переважна більшість 
керівників офіційних 
дилерських автоцентрів 
починали свою кар'єру 
автослюсарем або 
консультантом з
продажу автомобілів. 

Група активно співпрацює з учбовими 
закладами, приймаючи студентів на 
практику за різними напрямками. 

На сьогоднішній день близько 450 студентів 
(лише в місті Києві) за результатами 
успішного проходження практики були 
працевлаштовані:

 консультантами з продажу авто;
 консультантами з обслуговування 
клієнтів сервісу;
 консультантами з продажу ЗПЧ;
 технічними працівниками (слюсарі, 
електрики, діагности).

А також:
 юристами;
 фінансистами/економістами;
 бухгалтерами та за іншими 
 спеціальностями. 

© Vemaps.com



ДОРОГА СИЛЬНИХ

Долучайтеся до УКРАВТО ГРУП: 
ставайте нашими клієнтами, партнерами 

або колегами.

@ukravto_group

Укравто Груп 

@ukravto.ua

ukravto_group

www.ukravto.ua

33
Наші партнери

та інші наші друзі
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ДОРОГА СИЛЬНИХ

Долучайтеся до УКРАВТО ГРУП: 
ставайте нашими клієнтами, 

партнерами та колегами.

@ukravto_group

Укравто Груп 

@ukravto.ua

ukravto_group

www.ukravto.ua


